ZASADY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
PRAGUE MUSIC WEEK

Va8e osobni Udaje stifeZime jako oko v hlavé. Abychom vas informovali o tom, jak s vasimi udaji pracujeme, pfipravili jsme pro vas tyto zasady zpracovani
osobnich udaju (,Zasady").

Jsme spole¢nost Prague Music Week s.r.o., ICO: 139 31 088, se sidlem TéSnov 1163/5, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapsané v obchodnim rejstfiku u
Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 384863 (,my"). Provozujeme webové stranky www.praguemusicweek.cz (,Web*) a pofadame razné festivaly, koncerty,
konference a jiné akce (,Akce"), na které si m{izete prostrednictvim Webu koupit vstupenku (,Vstupenka“). Jsme spravce vasich osobnich udaju.

Mate-li jakykoli dotaz, napiSte nam e-mail na info@praguemusicweek.cz. Jsme tu pro vas a radi vam s ¢imkoliv pomGzeme.

Tyto Zasady jsou v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o obecném nafizeni o ochrané osobnich udaji (mozna ho znate pod
zkratkou GDPR) a najdete v nich informace, jaké vase osobni udaje zpracovavame, pro€ a jak s nimi pracujeme anebo taky jak dlouho je budeme uchovavat.
Tyka se to jak téch, kdo si u nas koupili Vstupenku, u¢astnik nasich Akci, tak i ostatnich uzivateldl Webu.

Opravdu vase osobni udaje potiebujeme?

VaSe osobni Udaje se vZzdy snazime zpracovavat v co nejmensim rozsahu. Nékdy je ale jejich zpracovani nevyhnutelné, tfeba pokud si chcete zakoupit
Vstupenku nebo se zucastnit nasi Akce, vasSe osobni Udaje potfebujeme, abychom vam to mohli umoznit. MiZzeme vas ale uijistit, Ze vase osobni udaje
nebudeme zpracovavat s vyuzitim automatizovaného individualniho zpracovani, které by mélo pro vas jako pro subjekt udaju pravni ucinky nebo se vas
obdobnym zpusobem vyznamné dotykalo.

Od koho vasSe osobni udaje ziskavame?

Pokud si kupujete Vstupenku pro sebe, ziskame udaje pfimo od vas. Pokud ale kupujete Vstupenku nékomu jinému, mizete nam predat jeho osobni udaje.
V takovém pfipadé odpovidate za to, Ze nam tyto udaje muzete predat a mate k tomu vSechna potfebna opravnéni.

Jak zpracovavame vase osobni udaje?

Va$e osobni udaje zpracovavame ruzné podle toho, jaky spolu mame vztah. Zalezi na tom, zda jste si u nas zakoupili Vstupenku, jdete na nasi Akci anebo si
jen prochazite nas Web bez toho, abychom mezi sebou méli jakykoliv vztah:

A. Pokud jste si u nds na Webu zakoupili Vstupenku, zpracovavame tyto vase osobni udaje:
o ldentifikani udaje. Ty nam slouzi k tomu, abychom vas mohli identifikovat pfi uzavieni smlouvy mezi nami. Patfi mezi né& napfiklad jméno, pfijmeni,
adresa.

e Kontaktni udaje. Ty vyuzivame, abychom vas mohli kontaktovat, pokud bude tfeba. Patfi mezi né telefon a e-mailova adresa.

e Fakturaéni a bankovni udaje. Ty zpracovavame v souvislosti s identifikaci a provadénim plateb. Jde napfiklad o informace objevujici se na fakturach,
bankovni spojeni a informace o pfijatych nebo odeslanych platbach.

o Informace obsazené ve smlouvé. Jde o podrobnosti o Vstupence a Akci, na kterou jste si Vstupenku zakoupili, a daldi podrobnosti tykajici se smlouvy



mezi nami.
o Informace z nasi komunikace. V tomto pfipadé jde hlavné o informace v e-mailech, zaznamy z telefonickych hovord nebo informace uvedené
v kontaktnich formulafich, obsah nasi komunikace a informace o smlouvach uzavifenych prostfednictvim Webu.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad pro
zpracovani dle GDPR?

Pro¢ vase udaje
zpracovavame?

Jak dlouho je budeme zpracovavat?

Jaké konkrétni udaje pro tento
ucel zpracovavame?

SMLOUVA

plnéni povinnosti ze smlouvy
nebo v rdmci pfedsmluvniho
jednani

Clanek 6 odst. 1 b) GDPR

Abychom vam mohli dodat
Vstupenku a nasledné vam
umoznit vstup na AKci

Po dobu trvani smlouvy anebo do doby zaniku
vSech prav a povinnosti ze smlouvy

Identifikacni udaje

Kontaktni udaje

Faktura¢ni a bankovni udaje
Informace obsaZené ve smlouvé

Informace z naSi komunikace

ZAKONY

splnéni pravnich povinnosti,
které nam ukladaji pravni
predpisy

¢lanek 6 odst. 1 ¢c) GDPR

Abychom splinili veSkeré pravni
povinnosti, které se na nas
vztahuji

Po dobu ur&enou v konkrétnim pravnim
predpisu, podle kterého plnime nase
povinnosti

Napfiklad osobni Udaje, které souvisi
s danovymi zalezitostmi, uchovavame po dobu
10 let od konce daného darfového obdobi

Identifikacni udaje
Kontaktni udaje
Faktura¢ni a bankovni udaje

Informace obsazené ve smlouvé

OPRAVNENY ZAJEM

je to v naSem opravnéném
zajmu

Clanek 6 odst. 1 f) GDPR

Abychom mohli chranit a
vymahat své naroky

Po dobu az 15 let. To odpovida nejdelSi
mozné promiceci Ihuté stanovené pravnimi
predpisy

Identifikacni udaje

Kontaktni udaje

Fakturagni a bankovni udaje
Informace obsaZené ve smlouvé

Informace z naSi komunikace

Abychom mohli zlepSovat nade
sluzby a provadét prlizkumy
vasi spokojenosti s nasimi
sluzbami a Akcemi

Po dobu 2 let po uskute¢néni vaseho nakupu

Kontaktni udaje
Informace obsazené ve smlouveé

Informace z naSi komunikace




Abychom vam mohli zasilat
newslettery

Po dobu 3 let od uzavieni posledni smlouvy
mezi ndmi, pfipadné do doby, nez vznesete
namitku proti tomuto zpracovani, napf.

odhlasenim se z odbéru nasich newsletterd

Kontaktni udaje

Pokud se zucastnite nasi Akce a uzavirame tedy spolu smlouvu o ué€asti na Akci (a Vstupenku vam treba i koupil nékdo jiny), zpracovavame

tyto vase osobni udaje:

Identifikaéni udaje. Ty nam slouZi k tomu, abychom vas mohli identifikovat pfi vstupu na Akci. Patfi sem ty udaje, které nam poskytnete vy nebo ten,

kdo vam koupil Vstupenku, pdjde pfedevsim jméno, pfijmeni a dal$i informace uvedené na Vstupence.
Informace tykajici se konani Akce. Jedna se o podrobnosti o Akci, které se u€astnite, napfiklad termin nebo misto konani.
Informace z nasi komunikace. Pokud spolu néjakou vedeme.
Vase podoba. Na Akcich fotime a natacime, na fotkach a videich tak muze byt zachycena vase podoba.

A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad pro
zpracovani dle GDPR?

Pro¢ vase udaje zpracovavame?

Jak dlouho je budeme
zpracovavat?

Jaké konkrétni udaje pro tento
ucel zpracovavame?

SMLOUVA

plnéni povinnosti ze smlouvy
nebo v ramci pfedsmluvniho
jednani

Clanek 6 odst. 1 b) GDPR

Abychom vam mohli umoznit zu€astnit
se Akce

Po dobu trvani smlouvy anebo do
doby zaniku vS8ech prav a
povinnosti ze smlouvy

Identifikacni udaje
Informace tykajici se konani Akce

Informace z naSi komunikace

ZAKONY

spInéni pravnich povinnosti,
které nam ukladaji pravni
pFedpisy

¢lanek 6 odst. 1 ¢c) GDPR

Abychom splinili veSkeré pravni
povinnosti, které se na nas vztahuji

Po dobu uréenou v konkrétnim
pravnim predpisu, podle kterého
plnime nase povinnosti

Identifikacni udaje
Informace tykajici se konani Akce

Informace z naSi komunikace

OPRAVNENY ZAJEM

je to v naSem opravnéném

Abychom mohli chranit a vymahat své
naroky

Po dobu az 15 let. To odpovida
nejdelSi mozné promiceci Ihuté
stanovené pravnimi pfedpisy

Identifikacni udaje

Informace obsazené ve smlouvé




C.

zajmu
Clanek 6 odst. 1 f) GDPR

Informace z naSi komunikace

Abychom mohli zlepSovat nade sluzby
a provadét pruzkumy vasi spokojenosti
s naSimi sluzbami a Akcemi

Po dobu 1 roku po uskuteénéni
vaseho nakupu

Kontaktni udaje
Informace obsazené ve smlouveé

Informace z naSi komunikace

SOUHLAS
Clanek 6 odst. 1 a) GDPR

a § 84 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist

Abychom mohli na Akci fotit a natacet

Po dobu 3 let od pofizeni zaznamu
(fotografie nebo videa). Po uplynuti
této doby nesmazZeme uz
zvefejnéné fotografie a videa, ale
uz je nebudeme znovu zvefejiovat,
propagovat apod.

V&S souhlas se zpracovanim
osobnich udaju Ize vzit kdykoliv
zpét, tfeba tim, Ze ndm napiSete
na e-mail. Pokud nechcete,
abychom vase fotky nebo videa
dale zpracovavali, dejte nam
védét a my je odstranime vSude
tam, kde to bude v nasich
realnych silach, a pokud
nebudeme toho nazoru, Ze mame
opravnény zajem na jejich dalSim
uzivani.

Pokud si nepfejete byt na Akci
audio-vizualné zachycen/a, sdélte
to prosim fotografovi €i
kameramanovi, kdyZ budou
zdznam pofizovat. V takovém
pfipadé nebudete na zaznamu
zachyceni.

VaSe podoba

Pokud si prochazite nas Web anebo pies néj nakupujete, zpracovavame tyto vase osobni udaje:
Kontaktni udaje. Abychom vam mohli posilat naSe newslettery, pokud se pfihlasite k jejich odbéru, potfebujeme vas e-mail.
Cookies. Pro chod a fungovani Webu vyuzivame cookies.




A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni zaklad pro Pro¢ vase udaje Jak dlouho je budeme zpracovavat? Jaké konkrétni udaje pro tento
zpracovani dle GDPR? zpracovavame? ucel zpracovavame?
SOUHLAS Abychom vam mohli zasilat Po dobu 3 let od udéleni souhlasu, Kontaktni udaje

nase newslettery, pokud se pfipadné do doby, neZ vznesete namitku

Udaje zpracovavame na zakladé
vaseho souhlasu

Clanek 6 odst. 1 a) GDPR

prihlasite k jejich odbéru proti tomuto zpracovani, napf. odhlaSenim
se z odbéru nasich newsletter(

RUZNE Abychom méli pfehled, jak Vice informaci o tom, jak cookies vyuZivame najdete dale v ¢asti o cookies.
nas Web vyuzivate, odkud
na néj pfichazite i jaké nase
zboZzi vas nejvic zajima

Vice informaci najdete dale
v Casti o cookies

Jak je to s cookies?

Pro spravné fungovani Webu vyuzivame my i nasi partnefi cookies. Cookies rozdélujeme na nezbytné, funkéni, analytické a marketingové.

Nezbytné cookies jsou potiebné pro to, aby Web béZel spravné. Pro pouZiti téchto cookies nevyzadujeme vas souhlas. Je to na$ opravnény zajem na tom,
aby Web bézel v poradku. Jejich pouziti ale mizete odmitnout po kliknuti na ikonku cookies v levém dolnim rohu Webu. Pokud ale tyto cookies odmitnete, Web
se vam nemusi zobrazovat spravné a jeho prochazeni nemusi byt stejny zaZzitek, jako jste zvykli.

Analytické cookies nam slouzi pro sestavovani statistik a prehled(. Jejich pomoci sledujeme navstévnost Webu i to, odkud jste na Web prisli. K jejich pouziti
potfebujeme vas souhlas. Opét je muzete kdykoliv odmitnout po kliknuti na ikonku cookies v levém dolnim rohu Webu.

Marketingové cookies nam a nasim partnerdm umozni tfeba nabizet Vstupenky na nase Akce prostfednictvim cilené reklamy. K tomu ale potfebujeme vas
souhlas. Odmitnout tyto cookies mlzete kliknutim na ikonku cookies v levém dolnim rohu Webu.

To, jaké cookies aktualné vyuzivame, se dozvite po kliknuti na ikonku cookies v levém dolnim rohu Webu.

Komu vase osobni udaje predavame?
Vas$e udaje mGzeme predavat i dalSim subjektim, a to hlavné proto, abychom zajistili nase efektivni fungovani.

Nasi dodavatelé sluzeb se tak stavaji zpracovateli vasich osobnich Udaju. Jsou ale opravnéni zpracovavat vase osobni udaje jen v tom rozsahu, ve kterém si
to s nimi dohodneme.




Konkrétné pfedavame vase osobni udaje nasledujicim subjektim:

e Spolecnosti Google Ireland Ltd, ktera je provozovatelem marketingovych nastrojii Google Analytics a Google Ads. Informace o tom, jak Google
zpracovava Vase osobni Udaje, najdete zde.

e Spolecnosti Meta Platforms Inc., ktera je napfiklad provozovatelem marketingového nastroje Facebook Pixel a dalSich analytickych nastroji. Informace
o tom, jak Meta Platforms zpracovava Vase osobni Udaje, najdete zde.

e Spolecnosti NFCtron a.s. a NFCtron Pay a.s., ktera nam poskytuje feSeni pro prodej Vstupenek.

e Spolecnosti_ NFCtron a.s., ktera zajiStuje odbaveni vstupenek na misté konani a pfipadné cashless, pokud na akci je.

e Spolecnosti Solvica za u¢elem zpracovani a analyzy dat navstévnikd.

e Spolecnosti Mailchimp, ktera poskytuje software na rozesilku newsletteru.
Va$e osobni udaje mizeme vyjimecné také pfedat organiim vefejné moci, pokud to bude v naSem zajmu nebo pokud nas o to pozadaji.

Jaka mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja prava?

Mate pravo podat namitku v pfipadé, Ze vasSe osobni udaje zpracovavame na zakladé nadeho opravnéného zajmu. Tuto namitku je mozné vznést zaslanim
na nasi kontaktni adresu anebo na e-mail. My ji pak nejpozdé&ji do jednoho mésice od obdrzeni vyhodnotime.

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaju mate také nasledujici prava:

e Mate pravo ziskat od nas potvrzeni, zda vase osobni udaje zpracovavame. Pokud ano, mate pravo na pfistup k t¢émto osobnim udajim a informace, o
jaké osobni udaje se jedna.

e Milzete po nas pozadovat opravu nespravnych udajl ¢i doplnéni udaju neuplnych.

e Za urcitych podminek jsme také povinni vymazat vase osobni udaje nebo omezit jejich zpracovani, pokud nas o to pozadate. Za urcitych podminek
mate i pravo na prenos vasich osobnich Udaju k jinému spravci.

e Mate-li podezFeni, Ze dochazi k nezakonnému zpracovani vasich osobnich dajli, mate moZnost podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajc,
www.uoou.cz, adresa Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Tyto Zasady plati od 1.9.2024.



